
Vail Resorts Newsroom

Vail Resorts anuncia ‘My Epic Pro’ para la escuela de Esquí y Snowboard;
nueva tecnología que crea una experiencia impecable, conectada de otro nivel

My Epic Pro permite registrarte digitalmente a tus clases, además de ofrecer actualizaciones en tiempo real, fotos y
gamificación del seguimiento del progreso de tus nuevas habilidades de esquí y snowboard.
La nueva tecnología se lanzará en la aplicación My Epic para la temporada de invierno 2025/26 en Vail, Beaver Creek,
Breckenridge y Keystone.
My Epic Pro es la más reciente innovación líder en la industria de Vail Resorts, siguiendo a Mobile Pass, My Epic Gear y
My Epic Assistant.

BROOMFIELD, Colorado, 17 de marzo de 2025 – Vail Resorts anunció hoy My Epic Pro para su Escuela de Esquí y
Snowboard, una nueva tecnología que crea una experiencia fluida, conectada y de otro nivel. My Epic Pro estará disponible
para la temporada 2025/26, automáticamente en la aplicación My Epic para los participantes de lecciones grupales en Vail,
Beaver Creek, Breckenridge y Keystone, ofreciendo poder hacer tu registro digital, actualizaciones en tiempo real de la lección,
intercambio de fotos, seguimiento de las habilidades adquiridas, medallas por logros alcanzados y más.

“La Escuela de Esquí y Snowboard, es una parte fundamental para sentir un amor de por vida por el deporte”, dijo Bill Rock,
Presidente de la División de Montaña en Vail Resorts. “Nuestros instructores de clase mundial juegan un papel fundamental en
ayudar a los huéspedes a desarrollar confianza y mejorar sus habilidades, y My Epic Pro es un complemento tecnológico para
esa experiencia. En una sola aplicación, puedes obtener tu pase o boleto de lift, planear y rastrear tu día en la montaña, revisar
los tiempos de espera en las filas de los lifts, reservar tu equipo, obtener respuestas en tiempo real a tus preguntas y ahora,
llevar tus lecciones de esquí y snowboard al siguiente nivel.”

My Epic Pro para la Escuela de Esquí y Snowboard ayudará a los huéspedes a:

Disfrutar de una llegada directa y sin contratiempos a tu clase, gracias al registro digital en la Escuela de Esquí y
Snowboard.
My Epic Pro facilita llenar la información requerida previo a la lección, hacer tu registro y localizar el punto de encuentro
para tu clase, todo desde la aplicación My Epic en tu dispositivo móvil. Ahora puedes dirigirte directamente con tu
instructor al inicio de tu día, sin filas ni formularios en papel que llenar antes de empezar la diversión en la nieve.
Mantenerse conectados con actualizaciones en tiempo real y fotos durante tu lección en la Escuela de Esquí y
Snowboard. Para los padres, esto significa recibir actualizaciones en tiempo real sobre la aventura de sus hijos, como las
nuevas pistas y terrenos que han conquistado, con fotos del proceso.
Rastrear el progreso y desbloquear nuevas aventuras con la gamificación del seguimiento de habilidades de esquí y
snowboard. Ya seas principiante o un entusiasta experimentado de los deportes de nieve, puedes ganar medallas por tus
logros alcanzados. Padres e hijos podrán monitorear el progreso a lo largo del tiempo, en diferentes lecciones,
temporadas y resorts de Vail Resorts.

“Absolutamente cualquier persona puede beneficiarse de esta tecnología, pero en especial los padres la amarán”, dijo Greg
Willis, Director de la Escuela de Esquí y Snowboard de Vail. “Ya no tendrán que hacer filas para registrar a sus hijos, lo que
significa que estarán en la nieve más rápido. Y mientras disfrutan su día en la montaña, recibirán fotos y actualizaciones para
seguir su progreso bajo la guía de nuestros instructores de clase mundial.”

My Epic Pro para la Escuela de Esquí y Snowboard estará disponible durante la temporada 2025/26, automáticamente en la
aplicación My Epic para los participantes de clases grupales, tanto para niños como para adultos, en Vail, Beaver Creek,
Breckenridge y Keystone en Colorado. En los próximos años, Vail Resorts planea expandir esta tecnología a más resorts de
montaña y tipos de lecciones, incluyendo lecciones privadas. Se tienen previstas futuras actualizaciones que incluirán la
capacidad de reservar, modificar y cancelar reservas de lecciones en la aplicación My Epic, compartir videos dentro de la
lección y más.

My Epic Pro para la Escuela de Esquí y Snowboard es el ejemplo más reciente del compromiso de Vail Resorts con ofrecer a
los huéspedes “La Experiencia de su Vida”. La compañía ha invertido casi $2 mil millones en mejoras a la experiencia del



huésped en los últimos 10 años, incluyendo innovaciones galardonadas como Mobile Pass, que permite a los huéspedes
saltarse la ventanilla de boletos y escanear su pase sin necesidad de sacarlo del teléfono; My Epic Gear, un nuevo programa
de membresía que es mejor que rentar y más fácil que poseer, al ofrecer el equipo más nuevo y popular directamente en la
nieve; y My Epic Assistant, que ayuda a responder preguntas de los huéspedes en tiempo real utilizando inteligencia artificial.
My Epic Pro, Mobile Pass, My Epic Gear y My Epic Assistant están disponibles en la aplicación My Epic, creando una manera
fluida de gestionar la experiencia de esquí y snowboard.

Los esquiadores y snowboarders pueden ahorrar un 20% en lecciones grupales y renta de equipo con un Epic Pass. Los Epic
Passes para la temporada 2025/26 ya están disponibles al precio más bajo del año. Visita epicpass.com para adquirir tu pase.

Vail Resorts ofrece lecciones de la Escuela de Esquí y Snowboard para todos los niveles de habilidad, desde principiantes
hasta avanzados. Consulta más detalles sobre las lecciones con nuestros instructores profesionalmente capacitados aquí.

###

Acerca de Vail Resorts, Inc. (NYSE: MTN) Vail Resorts es una red de los mejores resorts de esquí de destino y cercanos en
el mundo, incluyendo Vail, Breckenridge, Park City, Whistler Blackcomb, Stowe y otros 32 resorts adicionales en Norteamérica;
Andermatt-Sedrun y Crans-Montana Mountain Resort en Suiza; y Perisher, Hotham y Falls Creek en Australia, todos
disponibles con el revolucionario Epic Pass de la compañía. Nos apasiona proporcionar una Experiencia de por Vida a nuestros
colaboradores y huéspedes, y nuestra iniciativa EpicPromise busca alcanzar una huella operativa neta de cero para 2030,
apoyar a nuestros empleados y comunidades, y ampliar la participación en nuestro deporte. Nuestra compañía posee y/o
administra una colección de elegantes hoteles bajo la marca RockResorts, un portafolio de rentas vacacionales, condominios y
hoteles de marca ubicados en proximidad a nuestros destinos de montaña, así como Grand Teton Lodge Company en Jackson
Hole, Wyoming. Vail Resorts Retail opera más de 250 tiendas de venta y renta en Norteamérica. Conoce más sobre nuestra
compañía en www.VailResorts.com o descubre nuestros resorts y opciones de pases en www.EpicPass.com.
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