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Kati Litmanen Subway® Suomen
maajohtajaksi

KTM Kati Litmanen on nimitetty DA Finland Oy:n toimitusjohtajaksi ja samalla Subway
Suomen uudeksi maajohtajaksi 19.9.2022 alkaen. Uudessa tehtavassaan han vastaa
Subway-ravintolaketjun operatiivisesta johdosta ja toiminnan kehittdmisestd Suomessa.
Subway on yksi maailman suurimmista pikaruokaketjuista seka brandin tunnettuudella etta
yrittajien verkoston laajuudella mitattuna. Suomessa Subway-ravintoloita on 180 eri puolilla
maata ja itsenaisia franchising-yrittajia yli 70.

Kati Litmasella on pitkd ja monipuolinen tausta johtamisesta ja erilaisista kaupallisista
rooleista. Han on tydskennellyt eri toimialoilla, muun muassa hotelli- ja ravintola-alalla
kansainvalisten pikaruokabrandien parissa. Litmasella on kattava kokemus tunnettujen
brandien ja ketjujen markkinoinnista sekd asiakasymmarryksen ja asiakaskokemuksen
kehittAmisesta. Subway-ketjuun han siirtyi Mediq Suomen kaupallisen johtajan asemasta.

— Ravintola-ala ja oma toimintaymparistdmme ovat jatkuvassa muutoksessa, mika haastaa
my6s meitd kehittdmaan toimintaamme. On hieno saada Katin kaltainen osaava ja
nakemyksellinen ammattilainen mukaan tiimiimme, kuvailee DA Finland Oy:n hallituksen
puheenjohtaja Petteri Lehtimaki.

Subwayn tuoreena maajohtajana Litmanen tulee keskittymaéan erityisesti Subwayn Suomen
liketoiminnan ja asiakaskokemuksen kehittdmiseen ja tukemiseen.

— Tavoitteenani on, ettd pystymme vastaamaan muuttuviin asiakkaiden tarpeisiin seka
kehittdmaan parhaita kaytantdja. Meille on ensiarvoisen tarkeaa, etta asiakaskokemus
Subway-ravintoloissa on kilpailukenttdmme kéarjessa. Tama tarkoittaa muun muassa uusia
asiointitapoja ja kehitysta myds tuotevalikoiman osalta. Haluamme tarjota raikkaan
vaihtoehdon perinteiselle pikaruualle miellyttdvassa ymparistdssa, Litmanen kertoo.

Vaikka juuri nyt on kriittista luotsata toimintaa I&pi toimialaa haastavan tyévoimapulan ja
inflaation, Litmanen kohdistaa katseensa myos tulevaan.

— Haluan aktiivisesti edistaa ravintolaverkostomme uudistamista ja kasvua. Vahvan
verkoston ja helposti saavutettavien ravintoloiden avulla varmistamme elinvoimaisen
brandimme tulevaisuutta. Tata tukeaksemme myds tyénantajamielikuvan kehittdminen on
tarkedna aiheena agendallamme, Litmanen jatkaa.

Subway-brandissa Kati Litmasta houkutteli myds mahdollisuus paasta rakentamaan kaikkien
tunteman brandin kasvutarinaa.



— Subway on maailman suurin ravintolabrandi ja ilahduttanut asiakkaita Suomessa jo yli 20
vuoden ajan, joten on innostavaa paasta tekemaan kehitystyéta osana nain tunnettua ketjua.
Ravintola-ala on minulle henkildkohtaisesti puhutteleva ja tarked, silla minua inspiroi olla
paikassa, jonka kautta on mahdollista tuoda iloa ja makuelamyksia kuluttajille. Subway
mahdollistaa parempia valintoja, mikd on myds osa omaa elaméanfilosofiaani, han kertoo.
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